
AUTOVALUTAZIONE D’ISTITUTO A.S. 2017/2018 - I.C. “A. MOSCATI” 

RISULTATI QUESTIONARIO GENITORI 

SEZIONE INFANZIA - PRIMARIA- SECONDARIA DI 1° GRADO 

 
I QUESTIONARI DI GRADIMENTOGENITORI, PER L'AUTOVALUTAZIONE D'ISTITUTO A.S. 2017/18,SONO 

STATI DESTINATI AI GENITORI DEGLI ALUNNI DI 5 ANNI DELLA SCUOLA DELL’INFANZIA, DEGLI 

ALUNNI DELLE CLASSI PRIME E QUINTE DELLA SCUOLA PRIMARIA, DEGLI ALUNNI DELLE CLASSI PRIME 

DELLA SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO. 

 

MONITORAGGIO GENITORI ISTITUTO  
 

NELL’AMBITO DELLA SPERIMENTAZIONE, SONO STATI COMPILATI  

CARTACEA PER I GENITORI ALUNNI INFANZIA 5 ANNI   108 su 122 

ONLINE PER I GENITORI DEGLI ALUNNI DELLE CLASSI PRIME E QUINTE PRIMARIA – 

CLASSI PRIME SECONDARIA PRIMO GRADO (95 su 322) 

 

SEZIONE A - Qualità dell’offerta formativa 

A1-Chiarezza del PTOF (Piano Triennale dell’Offerta Formativa) 57%  MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

A2-Chiarezza della Carta dei servizi  51% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

A3-Chiarezza del Regolamento interno  63% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

A4-Chiarezza delle attività curriculari programmate e realizzate 72% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

A5-Chiarezza delle attività extracurriculari programmate e realizzate 68% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 
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SEZIONE C - Qualità dell’insegnamento 
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SEZIONE B - Qualità dell’esperienza formativa 
 

B1-Ricaduta dell'esperienza formativa sul comportamento dei vs figli 76% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

B2-Ricaduta dell’esperienza formativa sulle conoscenze/competenze dei vs 

figli  

81% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

B3-Qualità dei criteri di valutazione 72% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

B4-Qualità del servizio complessivamente offerto dall’Istituto 71% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

C1-Qualità della relazione alunni-docenti 87% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

C2-Qualità della relazione tra compagni 74% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

C3-Qualità delle attività svolte 82% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

C4-Qualità dei risultati raggiunti 83% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 
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SEZIONE D - Qualità della comunicazione scuola-famiglia 
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D1-Qualità della comunicazione tra D.S. e famiglie 59% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

D2-Qualità della comunicazione tra docenti e famiglie 76% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

D3-Qualità della comunicazione tra segreteria e famiglie 51% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

D4-Qualità della comunicazione tra collaboratori scolastici e famiglie 68% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 
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SEZIONE E - Qualità dell’ambiente di apprendimento 

 

  
 

SEZIONE F - Qualità delle attività promosse dalla scuola (uscite, visite, progetti, iniziative interne 

ed esterne…) 
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E1-Qualità degli spazi e degli ambienti a disposizione 47% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

E2-Qualità delle attrezzature, degli strumenti e dei materiali a 

disposizione 

43% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

E3-Qualità degli ambienti utilizzati (ordine, pulizia…) 67% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

E4-Qualità del controllo e della vigilanza  68% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

F1-Qualità ed organizzazione delle uscite scolastiche 66% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

F2-Qualità  ed organizzazione  dei progetti 67% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

F3-Qualità ed organizzazione delle iniziative interne ed esterne  68% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

F4-Indicare un’esperienza/attività interessante che vorreste si 

svolgesse a scuola, oltre quelle già attivate. 
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SEZIONE G -  Qualità della gestione e del coordinamento 

  
 

SEZIONE H - Qualità del sito 
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G1-Qualità della gestione/coordinamento del Dirigente Scolastico 53% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

G2-Qualità della gestione /coordinamento del DSGA (SEGRETARIA) 44% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

G3-Qualità della gestione/coordinamento del collaboratore-vicario 

(VICE-PRESIDE) 

55% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

G4-Qualità della gestione/coordinamento responsabili di plesso 63% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

H1-Accessibilità e grafica del sito 62% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 

H2-Utilità e chiarezza del sito 61% MOLTO/MOLTISSIMO 

SODDISFACENTE 
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PUNTI DI FORZA  

I genitori degli alunni delle classi oggetto di autovalutazione della scuola dell'infanzia, primaria e della scuola 

secondaria di primo grado hanno risposto globalmente ( 203 su 444)  con una percentuale del 45% di questionari 

compilati sia in modalità cartacea che online.  

La percentuale di gradimento espressa dai genitori in merito alla qualità della gestione, dell'esperienza formativa, 

dell'insegnamento, della comunicazione e delle attività promosse è tuttavia elevata.  

PUNTI DI DEBOLEZZA  

Il numero degli indicatori di gradimento è risultato troppo dispersivo.  

I genitori degli alunni delle classi oggetto di autovalutazione non hanno risposto positivamente alla 

somministrazione del questionario di gradimento online, nonostante siano stati sollecitati mediante avvisi scritti, 

avvisi telefonici, con l'intermediazione dei rappresentanti di classe e fossero state messi a disposizione anche le 

postazioni internet della scuola. La compilazione del questionario ONLINE da parte dei genitori si attesta intorno 

al 30%.  

Si evidenzia un gradimento non completo sulla chiarezza della qualità dell'offerta formativa, sulla qualità della 

comunicazione tra segreteria e famiglie e della qualità degli spazi e degli ambienti a disposizione. 

PUNTI DI MIGLIORAMENTO  

Per il prossimo anno si provvederà: alla somministrazione dei questionari di gradimenti nelle prime due settimane di 

maggio; alla riduzione del numero degli indicatori di gradimento (molto, abbastanza, poco), si predisporranno 

giornate apposite per la somministrazione dei questionari, in modo da raggiungere un numero più elevato di utenti. 

 


