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Il questionario è stato svolto dal 68% del personale ATA dell’Istituto.
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Si evidenzia una alta percentuale del personale ATA di ruolo.
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SEZIONE A: GESTIONE ORGANIZZAZIONE E COORDINAMENTO A1: 40% del personale ATA è molto soddisfatto della gestione/coordinamento del DIRIGENTE 
SCOLASTICO.  
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A2 - 73,3% del personale ATA è molto soddisfatto della gestione/coordinamento del VICARIO (VICEPRESIDE).  

su 22 



I.C. AMEDEO MOSCATI

MONITORAGGIO  
QUESTIONARIO PERSONALE ATA

6,7%

A3 - 60% del personale ATA è molto soddisfatto della gestione/coordinamento del DSGA.  
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A4 - 66,7% del personale ATA è molto soddisfatto della gestione/coordinamento dei  RESPONSABILI DI PLESSO . 
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A5 - 66,7% del personale ATA è molto soddisfatto della gestione/coordinamento/collaborazione con  DOCENTI dei vari ordini di scuola. 
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A6 - 46,7% del personale ATA è molto soddisfatto del servizio organizzato in termini di flessibilità, funzionalità, adeguatezza.
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A7 - 60% del personale ATA è molto soddisfatto della comunicazione e dell’interazione tra colleghi/e. 
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A8 - 53,3% del personale ATA è poco soddisfatto dei MATERIALI/STRUMENTI a disposizione. 
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A9 - 66,7% del personale ATA è molto soddisfatto del servizio svolto come personale ATA  all’interno dell’istituto (autovalutazione).
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A10 – La disponibilità di materiali e strumenti a disposizione è l’aspetto indicato dal personale ATA  tra le azioni da attivare per migliorare l’offerta formativa.
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RISULTATI 

GRADIMENTO ATA
PUNTI DI FORZA PUNTI DI DEBOLEZZA MIGLIORAMENTO

COLLABORATORI 

ASSISTENTI AMMINISTRATIVI

MODALITÀ  DI 
SOMMINISTRAZIONE ONLINE

LA PERCENTUALE DI PERSONALE 
ATA CHE HA RISPOSTO AL 
QUESTIONARIO É ALTA.
LA PERCENTUALE DI GRADIMENTO 
ESPRESSO DAL PERSONALE ATA 
IN MERITO ALLA QUALITÁ DELLA 
GESTIONE, 
DELL’ORGANIZZAZIONE E DEL 
COORDINAMENTO É MOLTO 
SODDISFACENTE, IN 
PARTICOLARE ELEVATO IL 
GRADIMENTO PER I 
RESPONSABILI DI PLESSO, 
COLLABORATORE VICARIO, DSGA, 
DOCENTI.
MOLTO SODDISFACENTE IL 
LIVELLO DI COMUNICAZIONE E 
INTERAZIONE TRA COLLEGHI E 
LA PERCEZIONE DEL RUOLO 
SVOLTO.

LA PARTECIPAZIONE AL 
QUESTIONARIO DEGLI 
ASSISTENTI AMMINISTRATIVI.
SI EVIDENZIA LA CARENZA 
NELL’ORGANIZZAZIONE DEL 
SERVIZIO, NELLA FORNITURA 
DI STRUMENTI, DISPOSITIVI E 
MATERIALI.

INCREMENTARE LA FORNITURA 
DI   MATERIALE, DISPOSITIVI E  
STRUMENTI NECESSARI ALLO 
SVOLGIMENTO DEL LAVORO.
POTENZIARE LA 
COLLABORAZIONE.

MONITORAGGIO P.T.O.F. GIUGNO 2023
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